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REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAÇÃO DO ESPÍRITO SANTO 

 

 
RELAÇÃO DE AGENTES RESPONSÁVEIS – 2017 

 

 

NOME CARGO OU FUNÇÃO CPF PERÍODO DE GESTÃO 

INVESTIDURA ATA DE 
POSSE 

 
Tipo      Nº.       Data 

DESLIGAMENTO/ 
ATA POSSE SUCESSOR 

 
Tipo   Nº.     Data 

Hércules da Silva Falcão Presidente 010.334.506-00 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

Manoel Carlos Rocha Lima Vice-Presidente 002.943.947-70 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

Flávio Celso Santos Rosa 
Diretor Administrativo 

e Financeiro 
249.781.407-49 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

José Américo Merlo 
Diretor Administrativo e 

Financeiro Adjunto 
249.825.207-04 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

Maurilio José Martins Inês Diretor de Fiscalização  807.852.398-04 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

Herickson Rubim Rangel 
Diretor de Fiscalização 

Adjunto 
826.799.407-68 01-01-17 a 31-12-18 Ata 001 09-01-17 - - - 

Pedro Cipriano Prêmoli Superintendente 343.191.407-10 Admissão Port 006 20-03-97 - - - 
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ENDEREÇO DOS AGENTES RESPONSÁVEIS PELO CRA-ES 
2017 

 

1. Adm. HÉRCULES DA SILVA FALCÃO  Reg.nº 0058 de 04/04/74 

Rua Ludwik Macal, 571 /401 – Jardim da Penha - 29.060-030 – Vitória/ES 

Fone res: (27) 3227-5240 Fone trab:  Celular: (27) 99982-3062 

E-mail: herculessilvafalcao@gmail.com 

 

2. Adm.  MANOEL CARLOS ROCHA LIMA Reg.nº 3690 de 01/12/93 

Rua  São Paulo, 1776/1201 – Praia da Costa - 29.101-308 – Vila Velha/ES 

Fone res: (27) 3636-5276 Fone trab. (27) 3636-5277 Celular:  (27) 99962-5969 

E-mail: manoel.carlos@seger.es.gov.br 

 

3. Adm.  FLÁVIO CELSO SANTOS ROSA  Reg.nº. 3766 de 24/02/94 

Rua Professor Elpídio Pimentel 195/104 – Jardim da Penha - 29065-060 – Vitória/ES 

Fone res: (27) 3225-5819 Fone res: (27) 3225-5819 Fone res: (27) 3225-5819 

E-mail: flaviocelso@terra.com.br 

 

4. Adm. JOSÉ AMÉRICO MERLO Reg.nº.2573 de 20/03/89 

Rua Joatuba, 170, Cobilândia, Vila Velha/ES, 29111-550 

Fone res: (27) 3326-3149 Fone res: (27) 3326-3149 Fone res: (27) 3326-3149 

E-mail: merlojose@terra.com.br 

 

5. Adm. MAURILIO JOSÉ MARTINS INÊS  Reg.nº.1657 de 18/07/83 

Avenida Governador Eurico Rezende,  460/908-A – Jardim Camburi - 29.092-030 – Vitória/ES 

Fone res: (27) 3227-2080 Fone trab:  Celular: 99971-6902 

E-mail: maurilioinez@hotmail.com 

 

6. Adm. HERICKSON RUBIM RANGEL Reg.nº. 3244 de 15/01/92 

Rua Dr. João Carlos de Souza,  121/2002 – Barro Vermelho - 29.057-530 – Vitória/ES 

Fone res: (27) 3025-4016 Fone res: (27) 3025-4016 Fone res: (27) 3025-4016 

E-mail: hrubimrangel@gmail.com 

 

7. Adm. PEDRO CIPRIANO PRÊMOLI Reg.nº 0262  de 09/11/78 

Rua João Nunes Coelho, 210, Ed. Veneto, apt. 204 -Mata da Praia - 29065-490 -Vitória/ES 

Fone res: (27) 3235-0104 Fone trab: (27) 2121-0500 Celular: 99973-6606 

E-mail: superintendência@craes.org.br 
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EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO DE 2017 

 
Superintendência 

 

METAS AÇÕES PRAZO SITUAÇÃO EM 31/12/2017 

1 - Realizar 1 seminário  sobre a 
importância do Administrador na 
Gestão Municipal.  

Organizar no auditório do CRA-ES 
evento para sensibilização, 
comunicação e articulação 
político-institucional para atender 
o projeto do CFA. 

mar/17 a 
jul/17 

Concluída e ultrapassada. 

1º evento: 13/jul - XV Fórum 
Estadual de Secretarias 
Municipais de Administração do 
ES - FESMAD. 

2º evento: 23/out - Encontro de 
Secretários Municipais e Agentes 
de Desenvolvimento do ES 

2 - Realizar 1 encontro com 
coordenadores e professores de 
cursos de Administração e de 
Tecnologia em Gestão. 

Apresentar a CEPE temas 
pesquisados com público alvo, a 
programação sugerida, e obter a 
aprovação para organização do 
encontro. 

mai/17 
Concluída. Foi realizado o VIII 
Fórum de Qualidade no Ensino da 
Administração em 27/jul. 

3 - Realizar 3 Seminários de Boas 
Práticas. 

Identificar empresas renomadas 
com sucesso em áreas com 
atividades que são típicas da 
Administração; convidar um de 
seus executivos e; organizar o 
evento para ele falar dos 
resultados aos registrados. 

mar/17 a 
nov/17 

Concluída parcialmente. Foi 
realizado um evento em 14/mar. 

4 - Realizar 3 eventos Café & 
Gestão. 

Organizar café da manhã 
receptivo aos registrados seguido 
de palestra com especialista 
renomado. 

mar/17 a 
nov/17 

Concluída e ultrapassada. 
Realizados 10 eventos. 

5 - Realizar 80 horas de cursos de 
curta duração. 

Apresentar à CEPE estudos de 
demanda,conteúdo programático, 
carga horária e plano de 
divulgação e obter a aprovação 
para organização dos cursos. 

mar/17 a 
nov/17 

Concluída parcialmente. Foram 
realizados 8 cursos com carga 
horária total de 30 horas. 
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EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO DE 2017 
 

Unidade Administrativa 
 

METAS AÇÕES PRAZO SITUAÇÃO EM 31/12/2017 

1 - Criar uma ferramenta de 
gestão dos processos judiciais sob 
a responsabilidade do contrato da 
Assessoria Jurídica do CRA-ES. 

Identificar indicadores capazes de 
fornecer informações estatístico-
gerenciais. Adaptar utilização de 
campos de controle existentes no 
Implanta e atualizar com os dados 
das planilhas Excel em uso. 

abr/17 a 
nov/17 

Não concluída. Fase conclusiva 
depende de ações da Assessoria 
Jurídica. 

2 - Disponibilizar 1 conjunto de 
ferramentas de controles aos 
gestores e fiscais de contrato.  

Identificar por natureza de 
contratação os itens de controle e 
elaborar instruções para 
acompanhamento e aplicação de 
indicadores.   

Até 
fev/17 

Concluída 

3 - Elaborar 1 procedimento 
padrão para execução de pregões 
eletrônicos 

Identificar e relacionar ações que 
garantam segurança e celeridade 
nos pregões eletrônicos 
constantes na cartilha dos 
compradores do licitaçoes-e e na 
legislação. 

Até 
out/17 

Concluída 

4 - Realizar 10 reuniões do projeto 
RH Integração 

Organizar grupos de funcionários 
para discutirem e proporem 
soluções aos pontos críticos 
identificados nas pesquisas de 
clima organizacional e 
comunicação. 

fev/17 a 
nov/17 

Concluída. 
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EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO DE 2017 
 

Unidade Financeira 
 

METAS AÇÕES PRAZO SITUAÇÃO EM 31/12/2017 

1 - Negativar 1.600 devedores 
entre PF e PJ no SPC. 

Gerar arquivos para envio e 
recebimento de informações ao 
SPC. 

Até 
nov/17 

Concluída. Foram realizadas 1675 
negativações de devedores. 

2 - Protestar 100 pessoas que 
residem no Estado do ES no 
Cartório de Protesto de Títulos. 

Identificar na divida ativa 
registrados devendo poucas 
anuidades e que já foram alvo de 
ações de cobrança administrativa 
sem sucesso. 

Até 
out/17 

Concluída. 

3 - Elaborar e implantar projeto 
de cobrança ativa aos devedores 
pessoas físicas que devem apenas 
a anuidade de 2017, visando 
alcançar 10% de aproveitamento 
total da planilha. (Contatos 
realizados por telefone e e-mail x  
Pagamentos Efetuados). 

Comprar os equipamentos, 
providenciar instalações, 
contratar e treinar estagiários, 
acompanhar e avaliar os 
resultados. 

Jan/17 a 
dez/17 

Concluída com resultado positivo 
em 28% dos 3.248 contatos 
realizados, tendo sido recebido o 
montante de R$ 351.955,85. 
 

4 - Realizar cobrança aos 
registrados inadimplentes com o 
CRA-ES e que são usuários do 
plano de saúde. 

Identificar e enviar e-mail aos 
inadimplentes usuários do Plano 
de Saúde; acompanhar os 
recebimentos e; se necessário, 
envolver a Cobrança Ativa  

Em 
abr/17 

Concluída com resultado positivo 
em 47% dos 393 contatos 
realizados, tendo sido recebido o 
montante de R$ 94.069,55  
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EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO DE 2017 
 

Unidade de Registro 
 

METAS AÇÕES PRAZO SITUAÇÃO EM 31/12/2017 

1 – Implantar para efeito de 
Certificação o registro de cursos de 
Pós-Graduação concluídos pelos 
profissionais registrados. 

Definir o processo, implementar a 
Certificação e disponibilizar aos 
registrados. 

mar/17 a 
dez/17 

Não concluída 

2 - Intensificar em 15 faculdades a 
oferta da Carteira de Identidade de 
Estudante de Administração, visando 
alcançar o crescimento de 5% sobre o 
total de inscrições de 2016. 

Divulgar o Cadastro de Estudante nas 
IES e intensificar as ações com os 
estudantes já cadastrados. 

jan/17 a 
ago/17 

Foram emitidas 712 CEADs. 
Crescimento de 11% sobre o total de 
inscrições de 2016. 

3 - Disponibilizar o pré-cadastro 
online  

Definir para a Implanta as alterações 
e acompanhar a execução delas até a 
disponibilização online.  

jan/17 a 
jul/17 

Não concluída. Aguarda Implanta 
operacionalizar.  

4 - Criar um atendimento diferenciado 
aos profissionais que solicitam o 
Cancelamento/Licença de Registro, 
visando reverter 5% das solicitações 
no período de julho a dezembro de 
2017 

Implementar novas formas de 
retenção de PF e PJ 

jan/17 a 
abr/17 

Concluída. Foi revista a argumentação 
para reter os registrados que não 
estão atuando na área e treinada a 
equipe de atendimento.. 
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EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO DE 2017 
 

Unidade de Fiscalização 
 

METAS AÇÕES PRAZO SITUAÇÃO EM 31/12/2017 

1 - Fiscalizar eletronicamente 100 
Responsáveis Técnicos no exercício da 
sua função. 

Enviar por e-mail questionário sobre a 
prestação dos serviços aos gestores 
dos órgãos emitentes de RCA e avaliar 
as respostas. 

abr/17 a 
ago/17 

Concluída. Foram enviados 210 
questionários e recebidos 129 
preenchidos, gerando orientação 
presencial no CRA-ES para 59 
profissionais.   

2 - Fiscalizar 20 administradoras de 
condomínio presencialmente para 
avaliar a atuação do RT. 

Desenvolver e aplicar check list para 
verificar a prática das atividades 
obrigatórias do RT. 

fev/17 a 
nov/17 

Concluída, mas foi efetuada 
eletronicamente com 100% de 
respostas.  

3 - Orientar 80 pessoas jurídicas 
empregadoras sobre as atividades 
exclusivas dos profissionais da 
Administração. 

Identificar as empresas no catálogo 
das 200 melhores empresas do ES e 
elaborar ofício orientativo sobre os 
benefícios da exigência do registro 
profissional aos ocupantes dos cargos 
com atividades exclusivas da 
Administração. 

jan/17 a 
dez/17 

Concluída. 

4 - Padronizar o novo processo de 
fiscalização prospectiva visando 
alcance de 30% do total de 
prospecção. 

Elaborar o Procedimento Operacional 
descrevendo as estratégias até a 
instauração de processo face a 
profissionais ou empresas passíveis de 
fiscalização. 

jan/17 a 
dez/17 

Concluída. Contribuiu para aumentar 
em 13% a quantidade de registros 
provenientes de ação da fiscalização, 
em relação a 2016. 
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DEMONSTRATIVO DOS REGISTRADOS PF E PJ 
 

2017 
 
 
 

PESSOAS FISICAS 

ITENS TOTAIS 

Registros Ativos.................................... 15.894 

Registros Quites.................................... 8.932 

Registros Licenciados............................ 470 

Registros Cancelados............................ 10.419 

Registros Transferidos.......................... 237 

Registros Remidos................................ 122 

 
 
 
 
 

PESSOAS JURÍDICAS 

ITENS TOTAIS 

Registros Ativos.................................... 3.057 

Registros Quites.................................... 1.535 

Registros Licenciados............................ 6 

Registros Cancelados............................ 1.563 

Registros Transferidos..........................  0 
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DEMONSTRATIVO DAS AÇÕES DE FISCALIZAÇÃO 
 

2017 
 
 

AÇÃO QTD. 

1. Ofícios expedidos pelo setor de Fiscalização. 1.695 

2. Intimações expedidas para Pessoa Jurídica 210 

3. Intimações expedidas para Pessoa Física 22 

4. Processos de Fiscalização de PJ em andamento objetivando o registro de Empresas 249 

5. Processos de Fiscalização de PJ em andamento objetivando coibir o exercício ilegal 
da Profissão de Administrador pelos seus funcionários (conivência) 

0 

6. Processos de Fiscalização de PF em andamento (exercício ilegal da profissão) 25 

7. Processos de Fiscalização de PJ julgados pelo Plenário do CRA 285 

8. Processos de Fiscalização de PF julgados pelo Plenário do CRA 115 

9. Processos de Fiscalização de PJ encaminhados ao CFA em grau de recurso 11 

10. Processos de Fiscalização de PF encaminhados ao CFA em grau de recurso 12 

11. Processos Éticos julgados pelo Plenário do CRA 2 

12. Processos Disciplinares julgados pelo Plenário do CRA 4 

13. Fiscalizações in loco  112 

14. Fiscalização de Responsabilidade Técnica 134 

15. Fiscalização de Editais 667 

 
Obs. O item 1 engloba os ofícios de orientação, solicitação de documentos e comunicação das 
decisões das Sessões Plenárias. 
 


